INTEGRACION DE LOS SERVICIOS ECOSISTEMICOS EN LA PLANIFICACION DEL DESARROLLO

PASO 4: ANALISIS DEL
MARCO INSTITUCIONAL

Y CULTURAL

El paso 4 complementa lainformacion que se ha recopilado en el paso 3. En éste, se eva-
laan las caracteristicas institucionales, politicas, legales y culturales, y se identifican las
estructuras de incentivos resultantes en relacién con los servicios ecosistémicos y el plan

de desarrollo. Estos factores inciden e influyen en la manera en que las personas gestio-

nan, utilizan e impactan en los ecosistemasy sus servicios, y pueden actuar como impul-

sores de cambio negativos o positivos.

Logicade este paso

Lagobernanza de los ecosistemas casi siempre es una cues-
tion compleja. Los ecosistemas rara vez estan sujetos a sélo
una forma de gestion o regulacion claramente ejecutada'y
entendida por todos. Comunmente, una variedad de siste-
mas formales e informales, ‘modernos’y ‘tradicionales’,
privadosy colectivos, coexisten. Muchos servicios ecosisté-
micos también tienen por lo menos algunas de las caracte-
risticas de ‘bienes publicos’, 1o cual significa que las perso-
nasno pueden afirmar su derecho de propiedad sobre ellos,
o ser excluidos de su uso o sus beneficios. Estas circunstan-
ciasy caracteristicas fijan el contexto y las reglas dentro de
las cuales los ecosistemas se gestionan y se usan (y que
impulsan alas personasa degradarlos o conservarlos). Por
lo tanto, entender la gobernanza de los ecosistemas resulta
fundamental para poder identificar las opciones de politica
que pueden abordar los impulsores de cambio en los
siguientes pasos del proceso ISE (pasos 5y 6).

Objetivos

El objetivo principal del paso4 es entender la manera en
que los diferentes intereses, derechos y valores de los gru-
pos de interés determinan la forma en que éstos dependen
oimpactan en los servicios ecosistémicos. El proposito es
identificar los factores que determinan el comporta-
miento y las acciones de las personas. Es de especial inte-
rés saber lamagnitud enla cual las caracteristicas institu-
cionales, politicas, legales y culturales alientan o desalien-
tanla conservacion de los ecosistemas y la gestion sosteni-
ble. También es de gran importancia analizar la manera
enlacuallos diferentes intereses, derechos y valores de las
personas pueden estimular el conflicto o la cooperacién
enelusoy gestion de los ecosistemas.

Resultados esperados

= Listade caracteristicas institucionales, politicas, legales y
culturales, y las estructuras de incentivos resultantes (que

influyen en la forma en la que las personas gestionan,
usan eimpactan en los ecosistemas y sus servicios).
Identificacion de causas subyacentes e impulsores de la
degradacion de los ecosistemas.

Resumen general de las posiciones, intereses, necesidades,
valores y derechos de los grupos de interés.

Informacion sobre las dreas de conflicto o cooperacion,
existentes o potenciales, relacionadas con el uso, gestién e
incentivos de los ecosistemas.

Entendimiento de los incentivos y desincentivos (reglas,
normas, precios, derechos, etc.) asociados con los impul-
sores de cambio analizados en el paso 3 (ver — tabla 2.4,
que destaca las dos ultimas columnas de la— tabla 2.3 en
el paso 3 (pdgina 50))

GOBERNANZA es el conjunto de reglas, mecanismos
de ejecucion y procesos interactivos correspondientes,

que determinan la conducta humana (Huppert,
Svendsen y Vermillion 2003).

La gobernanza trata sobre las interacciones sociales,
las decisiones, y cdmo las tomamos y ejecutamos.

m Trata sobre el ejercicio de autoridad y el poder de
decision.

Lidia con identificar quién es responsable, saber
como ejerce su poder, y como rinde cuentas.

Se relaciona con los tomadores de decision a todos
los niveles: ministros de gobierno, administrado-
res, empresarios, propietarios, agricultores y con-
sumidores.

Fuente: UNDP, WB and WRI (2004)
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Tabla 2.4: Paso 4: relacién entre las causas subyacentes y los grupos de interés

Condicion
actual del
servicio
ecosistémico

Ecosistema(s)
que genera(n)
elservicio

ecosistémico

Coémo aplicar este paso

Unbuen punto de comienzo al evaluar las caracteristicas
institucionales, politicas, legalesy culturales es realizar
unarevision alaliteratura existente, incluyendo registros
oficiales (como las leyes, regulaciones, normas, acuerdos,
etc.). Sin embargo, las fuentes oficiales generalmente se
basan enregimenes formales. Normalmente, éstas pre-
sentaran unicamente informacién limitada sobre los
acuerdosreales de la gobernanza ecosistémica. Por este
motivo es importante realizar una busqueda de estudios
antropolégicos, sociologicos y de economia politica, que
presenten una descripcién mucho mas profunda (y fre-
cuentemente mas realista) de una situacion en particular.

Asimismo, es de gran relevancia integrar al andlisis las
percepciones e impresiones de los gestores y usuarios de
los ecosistemas. Resulta importante notar que, a menudo,
estainformacion no se documenta. Puede incluir conoci-
mientos tradicionales e historias orales. Para conocer
estos aspectos, es probable que se requieran de discusiones
y entrevistas presenciales, asi como involucrar algtn tipo
de andlisis de los grupos de interés. Estos métodos son un
medio importante para obtener informacién sobre la
situacion real, en términos de los principios y reglas que
realmente gobiernan el acceso alos ecosistemas, la propie-
dad, gestiéon y uso, asi como sobre la efectividad de las ins-
tituciones juridicas, leyes y politicas.

Mucha de lainformacién mas valiosa que se recopile en el
paso 4 se basard en entender los aspectos cualitativos de las
instituciones, organizacionesy actores involucrados, asi
como el poder, posiciones, intereses, necesidades, dere-
chosyvalores de los grupos de interés. Estainformacion
también serd crucial para aprender mas sobre los proble-
mas distributivos. Muchos grupos de interés dependen de,
eimpactan los servicios ecosistémicos. Estos tienen nece-
sidades e intereses diferentes y posiblemente conflictivos,
y podra ser que no todos compartan el mismo poder e
influencia. El paso 4 debera identificar las fuentes mas
importantes de inequidad, asi como rastrear laformaenla

Grupos de interés
y acciones
(relacionadas con
losimpulsores de
cambio) y/o otras
motivaciones

%Impulsores
(incrementa, Ede cambioy
permanece i causas subya-
estable, icentes
disminuye)

Tendencias

itz

RECOMENDACIONES:

m Elandlisis debera incluir una descripcién sobre la
forma en la que las instituciones, politicas,
regulaciones y normas culturales funcionan en la
practica, en términos de gobernanza y equidad.

Tomar en cuenta que los marcos institucionales,
politicos, legales y culturales incluyen autoridades
consuetudinarias y gubernamentales, leyes,
instituciones formales e informales, reglas,
practicasy sistemas de creencias.

Se deberd considerar una amplia gama de incenti-
vos, incluyendo derechos de facto y de jure, merca-
dos, precios, impuestos y subsidios relacionados con
los servicios ecosistémicos, asi como el suelo y
recursos que los generan.

Discernir entre lo que esta escrito y lo que realmente
estd sucediendo.

Reflexionar sobre temas como la ‘captura por la

élite’, inequidad, control de toma de decisiones por
grupos particulares, corrupcion, etc. En otras pala-
bras, los factores del mundo real que modifican e
influyen la toma de decisiones.

Aun si el proceso de analisis no puede llevarse a cabo
con demasiado detalle —es necesario identificary
resaltar algunos factores clave.

Es relevante vincular la informacidn resultante de este
andlisis con los impulsores de cambio identificados en
el paso 3, para tener una perspectiva completa.
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que los diferentes grupos participan en los procesos de Elnolograridentificar a estos grupos podria significar el
toma de decisiones y son afectados por ellos. Los mapas de marginalizar todaviamas a los sectores de la sociedad que
grupos de interés y otros instrumentos visuales pueden se encuentran en condiciones de pobrezay vulnerabili-
resultar utiles para evaluar los principales grupos que dad.La— figura 2.3 reflejalos vinculos entre los sistemas
necesitan ser considerados en el proceso. Estos también socialesy ecologicos dentro del marco de los servicios eco-
pueden ayudar aidentificar alos grupos e individuos que sistémicos. Enfatiza las relaciones de poder que permean
son excluidos de los acuerdos institucionales, politicos y lasinteracciones entre los grupos de interés, y que afectan
regulatorios. Este es un ejercicio de gran importancia. la ofertayla demanda de servicios ecosistémicos.

Figura 2.3: Relaciones entre los grupos de interés y los servicios ecosistémicos
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Marco conceptual sobre las interacciones entre el flujo de servicios ecosistémicos desde la oferta haciala demanda,
y al bienestar humano. Las flechas azules representan el flujo de los servicios ecosistémicos. Las flechas color amarillo
denotan lasinteracciones dentro o desde el sistema social.

Fuente: Felipe-Lucia M. et al. (2015).
Lainiciativa TEEB explica la interconexién entre los
servicios ecosistémicos y el flujo de beneficios publicos,
colectivos o privados, de la siguiente manera:

Los servicios ecosistémicos se encuentran interconectados, y la mayor parte del tiempo representan una combinacién de beneficios
privados, ptblicos y colectivos. (...) En algunos paises, el agua proveniente de un manantial se considera privada, pero... ;C6mo se consi-
dera el disfrute de los excursionistas que se detienen a descansar al lado del rio? ;C6mo se considera la capacidad de recarga de agua sub-
terraneas rio abajo? ;Como se considera la regulacion del clima regional debido a la evapotranspiracion en el bosque? (...) ELenfoque de
servicios ecosistémicos posibilita clarificar quién tiene qué derecho con respecto a la naturaleza. También es importante identificar
quiénes dependen de cudles servicios ecosistémicos y quiénes cuentan con derechos formales e informales. Los servicios ecosistémicos
de soporte, de regulaciony culturales son menos visibles y tangibles, y por lo general presentan caracteristicas de bienes publicos o de
uso comuin. Es por ello por lo que, comiinmente, su utilizacién ocurre en situaciones de acceso abierto, en las que resulta dificil poder
controlar la forma en que las personas los emplean e impactan. Sin embargo, los servicios publicos y colectivos juegan un rol fundamen-
talen la contribucién al bienestar humano. Los arboles dentro de las ciudades ayudan a mejorar la regulaciéon de la temperaturay aredu-

cir la contaminacion ambiental. Esto beneficia a todos. Si un servicio ecosistémico no es reconocido como un beneficio publico existe el

riesgo de que se deteriore (TEEB para Formuladores de Politicas Locales y Regionales, 2010).
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Las condiciones sociales, economicas, politicas, institu-
cionalesy de gobernanza también influyen en la conducta
humana, ya que determinan las oportunidades y limita-
ciones que las personas enfrentan dia a dia. Una visiéon
general de estos diferentes tipos de incentivos puede ayu-
dar aidentificar los factores que mas influyen en como las
personas se sienten motivadas, capacitadas, empoderadas,
oincluso indispensables (o no) para usar y gestionar los
servicios ecosistémicos.

Los siguientes incentivos tienden a ejercer lainfluencia
mas importante en la gestion y uso de los ecosistemas
(adaptado de Emerton, 2000y GTZ, 2004):

1. Losincentivos orientados al mercado son medidas que
tienen unimpacto en las acciones y oportunidades de
mercado —-generalmente son transferidas por medio de
precios y mercados. Algunos ejemplos son los cobros a
los usuarios, las etiquetas ecologicas y los pagos por ser-
vicios ecosistémicos.

2. Losincentivos fiscales son medidas que buscan cambiar
oinfluenciar los precios que las personas pagan o reci-
ben por los bienes o servicios, o aumentar los ingresos
publicos. Operan a través de transferencias del presu-
puesto publico. Algunos ejemplos son los impuestos,
subsidios y créditos con intereses reducidos.

3. Losincentivos regulatorios son medidas que regulany
estipulan condiciones legales y codigos de interaccion
social (quién puede hacer qué y bajo qué circunstancias).
Algunos ejemplos son las leyes, los estdndares ambienta-
les y las restricciones de acceso.
= Losderechos de propiedad son una categoria especial
delosincentivos regulatorios, y asignan el derecho a
poseer, usar o gestionar la biodiversidad, los ecosiste-
mas, el suelo, los recursos u otros activos y servicios.
Algunos ejemplos son la titularidad, laadministra-
cion, el acceso, los derechos de usufructo y venta, o
acuerdos tales como las rentas, las concesiones, las
licencias, los permisos y las franquicias.

= Lasnormas culturalesy sociales operan a través de
codigos de comportamiento y conducta, o normas
generalmente aceptadas, y son usualmente imple-
mentadas a través del control social en vez de regula-
ciones formales. Algunos ejemplos incluyen los decre-
tosreligiosos, los patrones de conductas ‘aceptables’,
tabues y restricciones.

4. La cooperacion incluye medidas que motivan cambios en
lagestion delosrecursos al involucrar alos grupos de inte-
rés en los procesos de toma de decisiones y de gobernanza.
Algunos ejemplos son las mesas redondas y las alianzas.

5. Lainformacién relacionada con los incentivos son
medidas que visibilizan los efectos externos y, al

hacerlo, proporcionan informacién acerca de los benefi-
ciosy costos reales de ciertas técnicas de gestion. Algu-
nos ejemplos son las auditorias, el etiquetado y certifica-
cion, y los sistemas de medicion.

Esimportante tomar en cuenta que la naturaleza y efecti-

vidad de los incentivos depende de diversos factores,

incluyendo:

= Caracteristicas de los servicios ecosistémicos: jes posi-
ble controlar el acceso a un servicio ecosistémicoy
excluir a otros de suuso? jexiste algunarivalidad en su
consumo?

= Caracteristicas de los grupos de interés: jcuales son sus
posiciones, derechos, intereses, valores y necesidades?

» Estructuradel sueloy gobernanza de los recursos:
iquién posee o tiene derechos para usar, gestionar,
beneficiarse, intercambiar o explotar/controlar los eco-
sistemas y los servicios que generan?

= Lanaturalezadelasreglaso coordinacion social entre
los grupos de interés: ;como funcionan las reglas? json
legitimas? jcomo se ejecutan y qué tipos de incentivos
crean?

©

A
LOSINCENTIVOS son factores que motivan la
conducta humana. Pueden ser positivos y fomentar
ciertas conductas, pero también pueden actuar como
desincentivos y disuadir a las personas de hacer algo.
Los incentivos pueden ser materiales (por ejemplo,

financieros o estar relacionados con obtener productos
o beneficios adicionales), pero muchas veces son

no-materiales (por ejemplo, culturales, informativos,

morales, referentes a la adquisicién de mejor conoci-
miento, posicidn o satisfaccion).

Los—> anexos 3y 5 proporcionan mas informacién acerca
de estos temas. Favor de consultar también el manual
“Natural Resources and Governance: Incentives for Sus-
tainable Resource Use” (GTZ 2004):
http://agriwaterpedia.info/wiki/File:GIZ,Fischer,A., Peter-
sen,L.,Huppert,W.(2004)_Natural_Resources_and_Gover-
nance_Incentives_for_Sustainable_Resource_Use.pdf

La—>tabla 2.5 enla pdgina 58 proporciona un marco de
trabajo simple para sistematizar los resultados del analisis
delos grupos de interés y del analisis del marco institucio-
naly cultural que se llevan a cabo en el paso 4. El presentar
los resultados de esta manera, permite verificar como los
diferentes factores y condiciones de la gobernanza sirven
paraalentar o desalentar las dependencias e impactos
sobre los servicios ecosistémicos por parte de distintos
grupos de interés.
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Tabla 2.5: Matriz para sistematizar los resultados del analisis de los grupos de interés

Grupode ¢Por qué actiandela Nivel de poder | Niveldeinfluencia Relaciones entre los

interés formaen la que actian? grupos deinterés

Intereses/ Alto (A), medio Alto (A), medio (M) Posibles Posibles

necesidades | (M) o bajo (B) o bajo (B) alianzas conflictos

Requerimientos de recursos,
métodos y herramientas

= Datos einformacién sobre grupos de interés e institu- = Datoseinformacién sobre las caracteristicas legalesy
ciones que directa o indirectamente influyen en la ges- culturales de la gestion de los ecosistemas.
tion de los ecosistemas. = Experienciay conocimiento sobre ciencias socialesy

analisis institucional.

Los siguientes sitios web y bibliografia proporcionan orientacién adicional: @

Method profile on identification of stakeholders in the ValuES Methods Inventory:
http://www.aboutvalues.net/method_navigator/

Bromley W. (1992). Making the commons work: Theory, practise and policy. Institute for Contemporary Studies Press.
San Francisco, California: http://library.uniteddiversity.coop/Cooperatives/Multi-Stakeholder_Co-ops/Making_the_Com-
mons_Work-Theory_Practice_and_Policy.pdf

BiodivERsA Stakeholder Engagement Toolkit (2013): http://www.biodiversa.org/702

DEFRA (2011). Participatory and deliberative techniques to embed an ecosystems approach into decision making:
Anintroductory guide.

Felipe-Lucia M. etal. (2015). Ecosystem services flows: why stakeholders’ power relationships matters:
http://journals.plos.org/plosone/article?id=10.1371/journal.pone.0132232

GTZ(2007). Multi-stakeholder management: Tools for stakeholder analysis: 10 building blocks for designing participatory
systems of cooperation: http://www.fsnnetwork.org/sites/default/files/en-svmp-instrumente-akteuersanalyse.pdf

Hanna S. and M. Munasinghe (1995). Property rights and the environment - Social and ecological issues. The Beijer inter-
national Institute of Ecological Economics and the World Bank: http://elibrary.worldbank.org/doi/abs/10.1596/0-8213-3415-8

Mayers]J.(2005). Stakeholder power analysis, [IED: http://www.policy-powertools.org/Tools/Understanding/docs/stakehol-
der_power_tool_english.pdf

OpenNESS Project: Operalisation of Natural Capital and Ecosystem Services:
http://www.openness-project.eu/library/reference-book/sp-stakeholder-involvement

Ostrom E. (1999). Self-government and forest resources. Occasional Paper No 20. Center for International Forestry
research. CIFOR. Sindangbarang, Bogor.

Schmeer K. (1999). Stakeholder analysis guidelines. Policy Toolkit for Strengthening Health Sector Reform, Abt
Associates, Inc., Bethesda, MD, USA: http://www.who.int/workforcealliance/knowledge/toolkit/33.pdf
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Estudio de caso

Paso 4: Evaluacion del marco cultural einstitucional en
el Parque Nacional Tai, Costa de Marfil

El Parque Nacional Tai (PNT) en Costa de Marfil tiene una
cobertura de 536.000 ha. y es reconocido por la UNESCO
como patrimonio de la humanidad, bajo la categoria de
reserva de labidsfera. EIPNT es el bosque tropical prima-
rio intacto mas grande en el oeste de Africa, unaregion
que ha sido testigo de una rapida deforestacién durante las
ultimas décadas. E1 PNT se conserva de modo excepcional
debido a una gestion efectiva y ala intervencion de donan-
tes durante mas de 20 afios. Sin embargo, el modelo de
financiamiento ya no es suficiente. Este es el motivo por el
cualla Agencia Nacional de Areas Protegidas (OIPR), en
cooperacion con sus socios y la Cooperacion Alemana al
Desarrollo (GIZ), decidieron adoptar el enfoque de servi-
cios ecosistémicos para apoyar los esfuerzos de recauda-
cion de fondos.

Sellevaron a cabo tres talleres en los que se conto6 con la
representacion de diferentes grupos de interés, inclu-
yendo el gobierno local y regional, ministerios nacionales,
el sector agricola, empresas nacionales e internacionales,
ONG ylaacademia. Los primeros tres pasos del enfoque
ISE fueron empleados para crear un entendimiento
comun sobre los servicios ecosistémicos que el PNT sumi-

nistraa Costa de Marfil en general y alaregion sudoeste en
particular. Se desarrollaron escenarios en los que se con-
trastaron las consecuencias de no contar con fondos sufi-

cientes, con unasituacién enla que el parque estuviera
debidamente equipado y financiado. De igual forma, se
identificaron los servicios ecosistémicos que resultaron
particularmente importantes paralas actividades econ6-
micas anivel nacional y local.

El cuarto paso del enfoque ISE fue empleado para identifi-
car el publico objetivo de los resultados de la evaluacion de
servicios ecosistémicos desarrollada durante el proceso. Se
identificaron diferentes grupos de interés en los talleres. Se
decidid dirigir los resultados de la evaluacion para abordar
ados grupos de interés con el objetivo de crear consciencia
y, de esta manera, recibir apoyo financiero adicional para el
PNT. Estos dos grupos fueron el gobierno nacional y el sec-
tor privado. El motivo de la eleccion de estos dos grupos se
debe a su especial dependencia de los servicios ecosistémi-
cos que provee el PNT. El gobierno tiene un mandato y una
motivacion importante para asegurar que los servicios
econdmicamente valiosos de parque nacional sean mante-
nidos por motivos de interés publico y de desarrollo nacio-
nal. Mientras tanto, el sector del cacao (el cual dominala
produccion agricola en el PNT, y aniveles regionales y
nacionales), depende fuertemente de la polinizaciony de
los servicios de regulacién de los microclimas, proporcio-
nados por los bosques naturales del parque. El analisis de
los grupos de interés fue de gran ayuda para dirigir la valo-
racion de servicios ecosistémicos y desarrollar materiales
de comunicacién adaptados al publico objetivo.

Parque Nacional Tai
COSTA DE MARFIL




